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Permis B

LANGUES

Frangais eeeee
Langue maternelle

Anglais eeeee
Licence LEA - TOEIC (960/990)

Espagnol eeeee

Erasmus a Oviedo - C1 (Test OLS)
CLES - B2

Italien eee0e@
Licence LEA - Stage en Sardaigne

Néerlandais eee

Allemand ee

BE

Hobbies
Krav-Maga
Voyages
Arts

Nouvelles technologies

||

T1ONEL

FEDIDA DEKKER

Etudiant en Master tourisme

Expériences professionnelles

Chargé d’études en alternance
2021

- Coopérative Sud Concept
Bastia, Corse

Stage en gestion hételiére
2021

- Hotel Top Resort ***

Koh Chang, Thailande

Stagiaire Interreg Marittimo
2020

- Cantina Giuseppe Sedilesu
Mamoiada, Sardaigne

- Museo delle Maschere
Mamoiada, Sardaigne

Réceptionniste
2018 - 2019

Hoétel des Gouverneurs ****
Bastia, Corse

Réceptionniste
2012 - 2016

Hoétel du Nord ***
Corte, Corse

€ Etudes

Conseil — Réalisation d’une étude de faisabilité pour le PNRC
Management — Coordinateur de plusieurs projets Erasmus+
Recherche - Participation a la réalisation de projets Erasmus+

Mobilité — Déplacements en Corse et a I’étranger

Wordpress —amélioration de I'identité visuelle de celui-ci sur Wordpress.
Traduction — Site web complet en Frangais et en Espagnol

Recherche — Mise en place d’une enquéte de terrain sur le respect de
I’environnement sur I'ile.

Adaptation - Secteurs professionnels inconnus

Langues - Stage se déroulant entiérement en Italie (Sardaigne)
Relationnel - Accueil et visites guidées a la clientéle frangaise et
espagnole.

Créativité - Affiches, photos, dressage de tables...

Rigueur - recherche constante de I'excellence et de la satisfaction client
Travail en équipe - En collaboration avec les équipes du bar et de la
réception

Gestion de conflits

Autonomie - Travail de nuit

Multitdches - Shifts en réception, petit-déjeuner au bar.

Fiabilité - 4 ans d’ancienneté dans I'entreprise

Langues - clientéle d’origines différentes, traduction du site web en
néerlandais et italien

Prise d’initiatives - mise en place d’une stratégie de Yield

Universita di Corsica
Corte, Corse

Universidad de Oviedo
Oviedo, Espagne

Universita di Corsica
Corte, Corse

Lycée G. Clémenceau
Sartene, Corse

Master gestion des PME et territoires touristiques
2019-2020

Licence en langues étrangéres appliquées
2017-2018

Licence en langues étrangéres appliquées
2011-2020

Baccalauréat option littéraire
2010-2011

Connaissances informatiques

eeeee |\licrosoft Word i Expériences associatives

Microsoft Excel . L. o
2020 ; vice-président - Association Krav-Maga Corte

2016 - 2018 ; secrétaire - ESN Corsica
2012 - 2013 ; président - Association Dolce Vita

e®eee - \icrosoft Powerpoint
®ee0 - Adobe XD

®ee - Adobe Photoshop




